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ERVARING 

Clockwork Amsterdam 
Lead / Sr. Interaction Designer sinds 2003 
 
Clockwork is een online marketing- en communicatiebureau met een diversiteit aan klanten en projecten. 
Binnen deze dynamische omgeving heb ik zowel gewerkt aan uitgebreide sites voor consumenten, complexe 
online tools van banken als effectieve online campagnes met een korte doorlooptijd. De projecten zijn zowel 
bij de klant als bij het bureau zelf uitgevoerd. In deze tijd heb ik veel ervaring opgedaan in het aanpakken van 
complexe ontwerpproblemen, het samenwerken in multidisciplinaire teams en het werken voor grote 
klanten. Als lead ben ik het aanspreekpunt van het team interaction design en denk mee over het 
ontwerpproces en draag zorg voor de kwaliteit. Ooit ben ik begonnen voor Centraal Beheer Achmea en heb 
daarna onder andere gewerkt voor het Centrum voor Werk en Inkomen, KPN, First8, Fortis bank, ABN 
AMRO, VNU en momenteel werk ik aan diverse projecten binnen Philips Design. 
 
Verantwoordelijkheden 
- UXD design: UID’s, mockups, personas, flowcharts, usability testing  
- Uitvoeren van expert reviews and quick scans 
- Verzamelen van informatie en opstellen van information architecture 
- Betrokken bij de analysefase en het opstellen van het concept. 
- Aanspreekpunt van het team interaction design binnen Clockwork 
- Optimaliseren van het ontwerpproces en mede definiëren 
- Kwaliteitsbewaking interaction design in projecten. 
- Betrokken bij pitches en het opstellen van offertes. 

EDF Amsterdam 
Interaction Designer 2002- 2003 
  
Bij EDF was werkzaam in een compact team met ontwerpers en vooral gedreven ontwikkelaars.  Een idee 
werd snel vertaald naar een werkend model. Ik was verantwoordelijk voor gebruiksconcept en interface van 
projecten als Stichting Kunst en de Openbare Ruimte (website), EMI Virgin Nederland (intranet tool) en 
Gemeente Amsterdam (thuiswerkconcept). 

Publieke Omroep Hilversum 
Webdesigner / Interaction Designer 2002  
 
Binnen de organisatie van de Publieke Omroep gewerkt aan verschillende sites met als belangrijkste 
doelgroep de medewerkers zelf. Samen met ontwikkelaars het intranet van NOS Bestuur uitgebreid en 
nieuwe onderdelen ontworpen voor het intranet van o.a. Z@ppelin (samenwerkende jeugdredacties). 

 

Change The Script Amsterdam 
Interaction Designer 1999 – 2001 
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Bij dit online reclamebureau gewerkt als interaction designer in projectteams samen met vormgevers, 
contentmanagers, webdevelopers en consultants aan sites voor consumenten, zoals Sunweb Reizen (online 
reiscatalogus met boekingsmogelijkheid), Freeler (portal), Bloemenbureau Holland, Seasons Magazine, De 
Amersfoortse, Rituals en Coca-Cola. 

Net.Result Amsterdam 
Webdeveloper / -designer 1998 - 1999 
 
Bij Net.Result ben ik werkzaam geweest als webdeveloper en ontwerper van diverse sites voor o.a. Renault, 
De Roo en AT Kearney. Ik was verantwoordelijk voor het opzetten van de sitestructuur, het ontwerp van de 
interface en het uitvoeren in html en javascript. 

OPLEIDING 
 
1994 – 1998 Interaction Design, HKU KMT, Hilversum 

Faculteit Kunst, Media & Technologie, Hogeschool voor de Kunsten Utrecht te 
Hilversum; afgestudeerd met speciale aandacht voor programmeren en interface design. 
Stages bij KPN Research en VPRO Digitaal. 

 
1988 – 1994 Atheneum, Da Vinci College te Purmerend 

TRAININGEN 
 

- Adviesstijlen 
- Presentatievaardigheden 
- Coachen van medewerkers 
- Workshop iteratief en agile ontwikkelen 
- Adaptive Path UX intensive, design research 

VAARDIGHEDEN 
 

- Gebruikersgericht ontwerpen: interactiemodellen, prototypes, mock-ups 
- Combineren van techniek en vorm om tot iets nieuws te komen voor de eindgebruiker. 
- Analytisch en kritisch denken, problemen en processen van verschillende kanten bekijken. 
- Kennis van techniek en gevoel voor vormgeving 
- Gebruik van diverse pakketten als InDesign, Photoshop, Illustrator, Visio en Dreamweaver. 

INTERESSES 
 
- Sportklimmen, fietsen en hardlopen 
- Bloggen en fotograferen 
- Reizen  


